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VSeobecné obchodni podminky
spolec¢nosti iner s.r.o.

ICO: 06164862, se sidlem Milady Horakové 1957/13, Cerna Pole, 602 00 Brno,
zapsané v obchodnim rejstfiku vedeném u Krajského soudu v Brné&, oddil C, viozka 100445
(dale také jen ,Zhotovitel“ nebo ,iner s.r.0.“)
ucinné od 7.6.2022

Uvodni ustanoveni

Tyto VSeobecné obchodni podminky spolecnosti iner s.r.o. (dale také jen ,VSeobecné obchodni podminky*“ nebo ,Podminky*)
jsou nedilnou soucasti Smlouvy o dilo (dale také jen ,Smlouva“), ve které je na tyto VSeobecné obchodni podminky
odkazovano ve smyslu ust. § 1751 odst. 1 zakona €. 89/2012 Sb., ob&anského zakoniku (dale také jen ,Obc&ansky zakonik*),
a ktera je uzaviena mezi spolec¢nosti iner s.r.o. jako Zhotovitelem a Objednatelem uvedenym ve Smlouvé (dale také jen
,Objednatel”) a jejimz pfedmétem je provedeni Dila uvedeného ve Smlouvé (dale také jen ,Dilo*).

Tyto VSeobecné obchodni podminky upravuji prava a povinnosti Objednatele a Zhotovitele (dale také jen ,Smluvni strany®)
ze Smlouvy o dilo.

Kontaktni Udaje Zhotovitele jsou uvedeny na internetovych strankach Zhotovitele na adrese www.iner.cz.

Zhotoveni Dila zahrnuje

P¥ipravu a podani ,Zadost o pfipojeni elektrického zafizeni k distribuéni soustavé" prislu§nému distributorovi elektrické
energie, pokud je to k realizaci Dila potfebné, a jestlize k tomuto bude udélena Objednatelem Zhotoviteli plna moc; véetné
vSech nezbytnych krokl potfebnych k ziskani 4Q elektroméru.

Dodani veskerych montaznich praci, komponentd a materialt nutnych k fadnému provedeni Dila.

Provedeni zkousky funkénosti Dila.

Provedeni revize elektrotechnického zafizeni Dila.

Pfipravu a podani zadosti o poskytnuti dotace z programu Nova zelena Usporam (,Dotace®) u Statniho fondu Zivotniho
prostfedi CR, pokud k tomuto bude udélena Objednatelem Zhotoviteli plna moc.

Zpusob provadéni Dila

Zhotovitel je povinen provést Dilo v rozsahu a za podminek uvedenych ve Finalni nabidce Zhotovitele, v souladu s platnymi
pravnimi predpisy a s pfislusnymi technickymi normami (CSN, EN).

Zhotovitel se zavazuje prace na Dile provadét v souladu s bezpecnostnimi, protipoZarnimi pfedpisy a pfedpisy na ochranu
zivotniho prostredi.

Zhotovitel se zavazuje provést Dilo s potfebnou péci ve Ihuté a na misté uvedeném ve Smiouvé o dilo.
Misto pInéni

Objednatel pfeda Zhotoviteli na zakladé jeho vyzvy misto provadéni Dila (dale také jen ,Misto pInéni“) do 3 dnu od vyzvy.
Objednatel je povinen zajistit Zhotoviteli v Misté plnéni moznost vyuziti socidlniho zafizeni a elektrické energie. Naklady s
odbérem vody a elektrické energie nese Objednatel svym nakladem.

Objednatel je povinen pfed zahajenim provadéni Dila sdélit Zhotoviteli veSkeré informace o stavu mista a stavby, které jsou
vyznamné pro provedeni Dila a jeho kvalitu, zejména stavu elektroinstalace stavby, na které se Dilo provadi, stavu jejiho
zdiva, stfechy a dalSich potfebnych prostor a déle informace z hlediska bezpec€nosti a ochrany zdravi pfi praci a pozarni

ochrany. V pfipadé, ze v prubéhu provadéni Dila bude zjiSténo, ze Objednatel nesdélil Zhotoviteli informace uvedené v tomto
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bodé, budou pfi¢teny dasledky situace vzniklé z neznalosti téchto informaci Zhotovitelem k tizi Objednatele a Zhotovitel

nenese odpovédnost za prodleni vzniklé z této pfi€iny pfi provadéni Dila.

4. Objednatel je povinen pro provadéni Dila dodrzet tyto podminky:

a.

domovni rozvadé¢ je osazen jistiCi a propojen s distribuéni siti, v pfipadé novostavby doporu€ujeme konzultaci s
technickym pracovnikem Zhotovitele;

misto k osazeni komponentl na zed je pfipraveno k instalaci, na umisténi bateriového ulozisté doporucujeme vyclenény
prostor o rozméru 1,5mx 1,5 m;

pokud dojde pfed instalaci ke zméné stiesni krytiny, je nutné tuto skute¢nost neprodlené& oznamit Zhotoviteli a dodat nové
fotografie stfechy, v€etné krytiny; v pfipadé stfedni krytiny nevhodné pro instalaci vznikne Zhotoviteli pravo odstoupit od
smlouvy a Objednateli vznikne povinnost uhradit Zhotoviteli jim vynaloZzené naklady a uSly zisk ve vySi 10 % téchto
nakladd;

zajistit dostatecny WIFI signal v misté umisténi stfidace se Sifrovanim WPA/WPA2-PSK, pfipadné zesileni signalu
Zhotovitelem je soucasti vicepraci, viz Cenik vicepraci;

elektromérovy rozvadé¢ ma dostatek prostoru pro montaz 4Q elektroméru a krizového HDO, Upravy Ize zadat Zhotoviteli
za priplatek, viz Cenik vicepraci;

instalace FVE s ukladanim prebytk( do bojleru je podminéna nachystanym bojlerem s 1-f nebo 3-f spiralou uréenou na
elektricky ohfev s vlastnim termostatem, bojler pfi instalaci FVE je jiZ napu$tén a pfipojen na vodovodni systém;

v pfipadé, kdy Objednatel nesouhlasi s ulozenim kabelaze do bilé liSty, je povinen pfipravit zed na zapraveni na vlastni
naklady, pfipadné muZe vyuzit samostatné nabidky Zhotovitele;

umoznit parkovani pro Zhotovitele pfi instalaci FVE na pozemku Objednatele.

Objednatel je povinen zabezpedit material véetné soucasti Dila dodany na zakladé Dodaciho listu (dale jen ,Dodaci list®)
na Misto pInéni proti poSkozeni, zni€eni, krédezi nebo vandalismu, a to az do doby prevzeti Dila Objednatelem nebo
okamziku, kdy se Dilo povaZuje za pfevzaté.

Pokud neni Misto pInéni nebo pfistup k Mistu pInéni uzplsoben pro zahajeni a provadéni Dila, o ¢emz je Zhotovitel
povinen Objednatele bezodkladné informovat, posouva se termin zhotoveni Dila o dobu, ne bude Misto pInéni nebo pfistup
k nému uzpusoben pro zahajeni provadéni Dila.

Jestlize Zhotovitel pfi provadéni Dila narazi na prekazky nebo fyzické podminky, které ani jako zkuSeny Zhotovitel nemohl
pfiméfené predvidat, a jestlize je Zhotovitel toho nazoru, Ze v disledku téchto okolnosti mu vzniknou dodateéné néklady
a/nebo bude nutné prodlouzit dobu provadéni Dila, je povinen o tom uvédomit Objednatele. V oznameni Zhotovitele musi
byt uvedena povaha prekazek a/nebo fyzickych podminek, s vysvétlenim jejich pfedpokladaného dopadu, popis opatfeni,

ktera podnikl nebo hodla podniknout, jakoz i rozsah pfedpokladaného zpozdéni nebo naruseni realizace praci.

Terminy a jejich pInéni

1. Termin zahajeni:

a.

Zhotovitel zahaji provadéni Dila do 15 pracovnich dnu od pfijeti prvni zalohové platby od Objednatele, pokud ve Smlouvé

neni vyslovné sjednano zahajeni provadéni Dila v jiném terminu.

2. Termin provedeni:

a. Zhotovitel je povinen Dilo provést a predat Objednateli v terminu sjednaném ve Smlouvé o dilo.

Pokud ze Smlouvy, pfipadné z projektové dokumentace stavby, je-li potfebna pro provedeni Dila nebo jiného zavazného
zadani Objednatele, vyplyva, Zze Dilo ma byt provedeno v jednotlivych dil€ich etapach nebo po jednotlivych dil€ich celcich,

pak jednotlivé etapy nebo celky je Zhotovitel povinen provést a predat Objednateli ve sjednanych terminech.
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Zhotovitel je opravnén Dilo dokoncit nebo jednotlivou etapu provadéni Dila i pfed sjednanym terminem dokoncéeni a

Objednatel je povinen dfive dokoncené Dilo nebo jednotlivou etapu nebo celek provadéni Dila prevzit.

3. Prodlouzeni terminu provedeni Dila:

Zhotovitel je opravnén pfiméfené prodlouZit termin provedeni Dila v pfipadé zpozdéni &i ofekavaného zpozdéni plnéni
Smlouvy, pokud bylo provadéni Dila opozdéno z nékterého z nize uvedenych diivodu:

a.

VI.

byla dohodnuta zména nebo jind vyznamna odchylka v kvantité nebo specifikaci kterékoliv polozky Dila zahrnuté ve
Smlouvé, za predpokladu, Ze pozadavek na zménu kvantity vznese Objednatel az po uhrazeni prvni zalohové platby;
nepiedvidatelné klimatické podminky v misté plnéni;

nepredvidatelny nedostatek pracovnikl nebo zbozi a véci ur€enych k provedeni Dila zpusobeny zejména epidemii
(napfiklad koronavirus), zmé&nami v zakonech, ob&anské nepokoje, nebo kroky vykonné moci, jakoz i jinymi okolnostmi,
které nemohl Zhotovitel pfedvidat ani pfi vynaloZzeni veSkeré mozné péce, toto prodlouzeni ze strany Zhotovitele je mozné
maximalné 1x po dobu 30 kalendafnich dn(;

zdrZeni zpusobené organy statni spravy, samospravy nebo lokalnim distributorem elektrické energie;

jakékoliv zpozdéni, pfekazka nebo opatfeni zpusobené nebo pficitatelné Objednateli nebo jakékoliv tfeti osobé odlisné
(napfiklad pfekopani pfijezdové cesty sousedem) od Zhotovitele;

jestlize se Zhotovitel domniva, Ze ma na zakladé dlvodlu uvedenych v bodech a) az e) tohoto odstavce narok na
prodlouzeni Ihaty pro dokonéeni Dila, oznami to pisemné Objednateli bez zbyte¢ného odkladu; v oznameni uvede davody
a predpokladanou délku prodlouzeni terminu provedeni Dila nebo jeho jednotlivych etap nebo celk(, za pisemnou formu
se povazuje i sdéleni v ramci e-mailové komunikace;

v pfipadé, ze dojde k preruseni provadéni Dila na zakladé divodl na strané Objednatele, a Objednatel tuto skute¢nost
nesdéli pisemnou formou (dopis, email) Zhotoviteli nejpozdéji 3 dny pfed terminem montaze, posouva se termin provedeni
Dila o pocet dn(, po které tato pfekazka na strané Objednatele trva, Objednatel je povinen uhradit vicenaklady souvisejici
s takovym pferu$enim provadéni Dila;

v pfipadé, Ze dojde po podpisu Smlouvy o dilo ke zméné pfipojovacich podminek do distribu¢ni sit€, Zhotovitel a
Objednatel dodatkem ke Smlouveé prodlouzi termin pInéni o tomu odpovidajici dobu a upravi cenu Dila;

pokud dojde k prodlouzeni terminu zhotoveni Dila z divodd uvedenych v bodech a) az h) tohoto odstavce, nevznikne
Objednateli narok na nahradu takto vzniklych nakladd a uslého zisku;

v pfipadé nedodrzeni splatnosti Zhotovitelovych faktur se termin dokonéeni Dila posouva o pocet dnd, o které se
Objednatel opozdil s uhradou;

pokud nastaly okolnosti branici provedeni Dila, které nezapfi€inil ani Objednatel, ani Zhotovitel, a trvaji po dobu 180 dnu
a vice, ma kazda Smluvni strana narok na pisemné podani vypovédi Smlouvy druhé Smluvni strané s 30denni vypovédni
IhGtou za GCelem ukon&eni Smlouvy. V tomto pfipadé si Smluvni strany vrati vzajemné poskytnuté plnéni a pokud to

nebude mozné zaplati Objednatel Zhotoviteli 50% ceny pInéni, které nelze vratit.

Soucinnost Objednatele a poskytnuti informaci

1. Objednatel se zavazuje poskytnout Zhotoviteli veSkerou potfebnou soucinnost ke spinéni Smlouvy o dilo. Objednatel se

zavazuje zejména:

a.
b.

poskytnout Zhotoviteli soucinnost pfi jednani s dot€enymi Urady, distributorem elektrické energie a poskytovatelem dotace.
zmocnit Zhotovitele na zakladé pIné moci k jednani se tfetimi stranami, bude-li to ke splnéni povinnosti Zhotovitele

vyplyvajicich ze Smlouvy nezbytné & vhodné;
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c. poskytnout Zhotoviteli ve$keré informace a dal$i soucinnost pfi zpracovani podklad( pro Zadost o Dotaci tak, aby Zhotovitel
mohl takovou zadost fadné vyplnit a podat (mimo jiné poskytnout Zhotoviteli plnou moc a osobni Gdaje, jako nap¥. rodné
Cislo a €islo bankovniho uctu, potfebné k vyfizeni Dotace);

d. zajistit Zhotoviteli pfistup na Misto pInéni po celou dobu pInéni Smlouvy Zhotovitelem.

Pokud Objednatel neudéli Zhotoviteli na zakladé zadosti Zhotovitele pisemnou plnou moc k zastupovani pfi jednani s
dotéenymi ufady, nejpozdéji vSak do 10 pracovnich dni od doru€eni vyzvy Zhotovitele e-mailem, je Objednatel povinen jednat
ve véci samostatné, ackoliv se k takovému jednani zavazal ve Smlouvé Zhotovitel. Vysledky jednani Objednatel bezodkladné
preda Zhotoviteli. Termin pro zhotoveni a pfedani Dila se prodluzuje o dobu, po kterou ma ve véci jednat podle tohoto odstavce
Objednatel.

Objednatel bere na védomi a souhlasi s tim, Ze poskytnuti sou€innosti z jeho strany je nezbytné pro spinéni povinnosti ze
strany Zhotovitele vyplyvajici ze Smlouvy, a ze v pfipadé neposkytnuti takové soucinnosti neni Zhotovitel povinen splinit
povinnosti, ke kterym soucinnost Objednatele nebyla poskytnuta. Objednatel bere na védomi, ze neposkytnuti soucinnosti
muUZe mit za nasledek nesplnéni, nebo oddaleni jiné povinnosti Zhotovitele a na Zhotoviteli nelze neposkytnutim soucinnosti
Objednatele uplatiovat jakoukoli nahradu Skody, ktera v souvislosti s timto jednanim Objednateli vznikla.

Objednatel dale bere na védomi a souhlasi s tim, Ze pokud Zhotovitel i pfes nedostatek soucinnosti ze strany Objednatele
spini své zavazky, je Zhotovitel opravnén pozadovat po Objednateli naklady vzniklé v této souvislosti a Objednatel je povinen
je Zhotoviteli na jeho vyzvu uhradit. Termin pro zhotoveni a pfedani Dila se prodluzuje o dobu, po kterou Objednatel
neposkytoval Zhotoviteli potfebnou soucinnost.

Objednatel bere na védomi, Ze v pfipadé neposkytnuti potfebné soucinnosti Zhotoviteli miaze dojit k zamitnuti Zadosti o
pfidéleni Dotace. V takovém pfipadé neni Zhotovitel povinen poskytnout Objednateli slevu na Celkovou cenu dila dle ¢lanku
2.) odst. 2.1 Smlouvy o dilo.

Ma-li Objednatel za to, ze nastaly okolnosti, které mohou mit vliv na pInéni jeho soucinnosti, neprodlené tuto skute¢nost
oznami Zhotoviteli, pfi€emz uvede podrobnosti o povaze, pravdépodobném trvani a pravdépodobnych nasledcich takovych

okolnosti.
Dokoné&eni a pfedani Dila

Zavazek Zhotovitele provést fadné Dilo je spinén okamzikem splnéni podminek uvedenych v ¢lanku Il. téchto VOP.
Zhotovitel zajisti revizi elektrotechnického zafizeni Dila do 14 kalendafnich dni od dokon&eni montaze. Dokonenim montaze
se rozumi den zprovoznéni Dila.

Prfedmétem smlouvy o dilo neni projekt jimaci soustavy, Uprava jimaci soustavy po instalaci FVE ani revize jimaci soustavy.
Po uvedeni Dila do provozu, pfedvedeni a zaskoleni, sepi§i Smluvni strany Pfedavaci protokol.

V pfipadé, Zze Dilo v okamziku pfedani vykazuje vady anebo nedodélky, které nebrani jejimu uzivani a FVE je schopna
provozu, zaznamenaji se tyto vady a nedodélky na FVE do Pfedavaciho protokolu. Zhotovitel je povinen pfipadné vady a
nedodélky odstranit do 30 kalendarnich dnd od podpisu Pfedavaciho protokolu.

Pokud Objednatel odmitne FVE prevzit, i pfestoze byla FVE schopna provozu a nevykazuje vady a nedodélky, ma se za to,
ze FVE byla fadné dokoncena, a ze doslo k pfevzeti FVE Objednatelem. Nepfevzeti FVE znemoznuje Zhotoviteli dokondit
cely rozsah Dila, v€etné dolozeni realizace na SFZP.

Zhotovitel nenese odpovédnost za pfipadnou pokutu ze strany distributora elektrické energie v pfipadé neopravnéného
spusténi FVE Objednatelem, tzn. zejména v pfipadé, ze dojde ke spusténi pfed vydanim Potvrzeni o prvnim paralelnim
pfipojeni do distribu¢ni soustavy.

Vzhledem k tomu, ze Zhotovitel ziska informaci o pfipadné nedostatecné kapacité distribuéni sité az na zakladé podani
Zadosti o pfipojeni elektrického zafizeni do sité distributora, vyhrazuje si v tomto pfipadé pravo, piipojit FVE v rezimu
zjednoduseného procesu pfipojeni mikrozdroje, bez moznosti dodavat prebytky elektrické energie do sité distributora. Tato
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zména muze mit za nasledek urcita technickd omezeni pfi pouZiti technologie na ukladani prebytkl elektrické energie do
baterii za sou€asného pouziti technologie na ukladani prebytkd elektrické energie na ohfev bojleru. Objednatel souhlasi a
bere na védomi, Zze v tomto pfipadé bude Zhotovitel zadat o prvni paralelni pfipojeni s povolenim dodavat pfebytky do

distribucni sité, az to technicky stav nebo kapacita distribu¢ni sité umozni.

Zhotovitel pfeda objednateli po realizaci revizni zpravu a smlouvu o pfipojeni.
Platebni podminky
Cena Dila:

a. Celkova cena Dila je sjednana ve Smlouvé (dale jen ,Cena dila®).

b. Priplatkové moznosti jsou uvedeny v Ceniku vicepraci (dale jen ,,Cenik vicepraci*).
Uhrada Ceny Dila:

a. Cenadila je hrazena, tak jak je dohodnuto ve Smiouvé.

Lhata splatnosti zalohové faktury nebo faktury dafiového dokladu je 7 kalendafnich dnt ode dne vystaveni

c. Pokud je penézité plnéni hrazeno bezhotovostné, je povinnost Objednatele uhradit pfislusnou ¢astku Zhotoviteli spinéna
dnem pfipsani pfedmétné ¢astky na bankovni U¢et Zhotovitele, ktery je uvedeny ve fakture.

d. Pro pfipad prodleni Objednatele s Uhradou Zhotovitelovych faktur na thradu Celkové ceny dila anebo Zalohovych faktur
se sjednava smluvni pokuta ve vysi 0,05 % z dluzné Castky za kazdy den prodleni. Po dobu prodleni Objednatele se
zaplacenim Celkové ceny Dila anebo jeji ¢asti je Zhotovitel opravnén pozastavit provadéni Dila s tim, ze o dobu prodleni
Objednatele se prodluzuje termin plnéni Dila.

e. Pokud Zhotovitel bude v prodleni s dokonéenim solarni elektrarny, je Objednatel opravnén pozadovat po Zhotoviteli
smluvni pokutu ve vysi 0,01 % z ceny dila za kazdy den prodleni, maximalné vSak do vySe 25 % z ceny dila. Pfipadnou
nahradu Skody je mozné pozadovat pouze v rozsahu, ve kterém Skoda pfesahuje smluvni pokutu.

f. Pokud Zhotovitel bude v prodleni s dokonéenim solarni elektrarny, je Objednatel opravnén poZadovat po Zhotoviteli
smluvni pokutu ve vysi 0,01 % z ceny dila za kazdy den prodleni, maximalné vSak do vySe 25 % z ceny dila. Pfipadnou
nahradu Skody je mozné pozadovat pouze v rozsahu, ve kterém Skoda pfesahuje smluvni pokutu.

g. Veskeré viceprace nutné k dokonceni instalace, které vzniknou jako novy pozadavek nad ramec Smiouvy o dilo, VOP a
Nabidky, budou s objednatelem pisemné odsouhlaseny pfedem.

Dotace a jeji nahrada

Zhotovitel prohlasuje, Ze Dilo bude splfiovat pozadavky Programu Nova zelena Usporam vedeného Statnim fondem Zivotniho
prostfedi na ziskani Dotace, pfi€emz jeji konkrétni vySe je uvedena ve Smlouveé o dilo.

Objednatel bere na védomi, Ze ziskani Dotace je zavislé na dalSich kritériich, které pokud nastanou, predstavuji pfekazku
ziskani Dotace, zejména nikoliv vyluéné:

(i) zdali doSlo k Eerpani dotace z Programu, pfipadné jiného dotaéniho programu, se kterym by ziskani Dotace bylo v kolizi,
(i) existence dluhtd Objednatele v(i¢i orgdndm statni spravy, finanénimu Gfadu, spravé socidlniho zabezpeceni, Statnimu
fondu zZivotniho prostfedi, Ministerstvu Zivotniho prostfedi i jinému organu verejné spravy,

(iii) v pfipadé novostavby, u néjz je zpracovan Prikaz energetické naro¢nosti budovy (Energeticky Stitek, PENB), a FVE je
v PENB uvedena jako zdroj energie.

(vi) dojde k prodleni s uhradou koneéné faktury Zhotovitele,

(vii) kolize s jinou zadosti o dotaci v ramci Programu,

(ix) existence jiné zadosti o dotaci v souvislosti s fotovoltaickou elektrarnou,

(xi) absence nebo omezeni prava Objednatele nakladat se stavbou, na které se provadi Dilo, zejména z dlvodu soudcovského

nebo exekutorského zastavniho prava, nafizeni exekuce vic&i Objednateli, existence pfikazu k prodeji stavby, na které se
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provadi Dilo, zajisténi stavby, na které se Dilo provadi ve smyslu ust. § 78 a nasl. zakona €. 141/1961 Sb. trestni fad, ve znéni
pozdéjSich predpist, stavby, na které se Dilo provadi, neni sou€asti majetkové podstaty v insolvenénim Fizeni,

(xii) dilo neni umisténo na stavbé evidované v katastru nemovitosti, popfipadé jiné stavajici stavbé umisténé na pozemku
nalezicim k feSenému rodinnému domu,

(xiii) v pfipadé, Ze by pfi evidenci zadosti o Dotaci doSlo z diivodu vy€erpani alokovanych prostfedkl k oznameni o pfijeti do
zasobniku nebo by systém neumoznil zadost podat, neplati ¢lanek 2.) odst. 2.3 Smlouvy o dilo, pfi€emz jakmile bude k
dispozici dal$i dotaéni titul, parametrové odpovidajici plvodni Dotaci, Zhotovitel ihned zapocne s vyfizovanim Dotace.

3. Pokud poskytne Zhotovitel Objednateli slevu na Dile, ktera by svym rozsahem snizila kone¢nou cenu Dila tak, Ze Objednatel
nebude moci ziskat plnou vysSi Garantované dotace, ktera tvofi maximalné 50 % ceny Dila, Objednatel bere na védomi, Ze se
vy$e Garantované dotace bude Fidit podminkami programu NZU, pfiéemz neni dotéen narok Objednatele na Garanci ziskani
dotace Zhotovitelem.

Odpovédnost za vady, zaruky a reklamace, Skody
1. Vady a zaruky FVE:

a. Zhotovitel odpovida za to, Zze FVE bude provedena podle podminek Smlouvy a bude mit dohodnuté parametry.

b. Zhotovitel odpovida za vady, které FVE méla v okamziku pfedani a prevzeti.

c. Zhotovitel poskytuje Objednateli zaruku na jednotlivé ¢asti FVE, které maji stanovenou zaruéni dobu zaru¢nim listem
vystavenym ze strany tfetich osob — dodavatel( a/nebo vyrobcu takovych €asti anebo jak jsou specifikovany ve Finalni
nabidce (dale také jen ,Zaruka®). Na ostatni Casti FVE, ke ktery takové zaruéni listy poskytnuty nejsou, stejné jako na FVE
jako celek, se vztahuje vyluéné moznost reklamace v ramci dvouleté reklamacni doby.

d. Zaruéni doba Objednateli zac¢ina od podepsani pfedavaciho protokolu.

e. Zaruka ani moznost reklamace FVE nebo jejich ¢asti se nevztahuje na vady a poSkozeni zplisobené zejména:

- béznym opotfebenim zplsobenym obvyklym pouZivanim;

- mechanickym poskozenim;

- chybnou a neodbornou manipulaci s FVE nebo €asti jinou osobou nez Zhotovitelem;

- nevhodnym pouzivanim FVE, vedlo-li k jeho poSkozeni;

- pusobenim tfetich osob s vyjimkou zasah( schvalenych Zhotovitelem;

- Zivelnou pohromou ¢€i jinou vnéjsi udalosti;

- provedenim servisniho zasahu na FVE nebo ¢asti FVE bez vyslovného pisemného souhlasu Zhotovitele tfeti stranou
nebo Objednatelem;

- vady u FVE, jejiZ cena byla sjednana jako niz8i s ohledem na ty vady, pro které byla niz8i cena Dila sjednana;

- poskozenim zaruéni plomby na jakékoli ¢asti FVE dodané Zhotovitelem. V tomto pfipadé se nebude jednat o reklamaci,
ale placeny servisni zasah.

f.  Hodnoty, parametry a konkrétni provedeni ¢asti FVE se mohou liSit oproti hodnotam deklarovany ve Finalni nabidce, pokud

takova odchylka nema vliv na vykon a ucel FVE.
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2. Obecna pravidla reklamace a uplatnéni narokd z vad Dila:

a. Objednatel uplatni vady u Zhotovitele pisemné a to bezodkladné. Vady, které mélo pInéni v okamziku pfedani a prevzeti,
budou po dobu trvani odpovédnosti dodavatele za tyto vady, dodavatelem odstranény na naklady a odpovédnost
dodavatele.

b. Odstranéni ostatnich vad, v€etné odstranéni vad hlavnich komponent solarni elektrarny v zaruce dodané na zakladé
SoD FVE, bude dodavatel objednateli u¢tovat podle ceniku. Shodné bude dodavatel objednateli u¢tovat odstranéni vad
nemajicich povahu v samotném dile nebo sluzbach dodavatele, &i jiné sluzby poskytnuté objednateli na zadost
objednatele. objednateli u¢tovat odstranéni vad nemajicich povahu v samotném dile nebo sluzbach dodavatele, i jiné
sluzby poskytnuté objednateli na Zadost objednatele.

Objednatel je povinen vady Dila reklamovat pisemné na adrese sidla Zhotovitele nebo mUize byt k reklamaci rovnéz
pouzit formulaf zvefejnény na webovych strankach Zhotovitele www.iner.cz.

c. Vramci Reklamace Objednatel sdéli:

- Cislo Smlouvy;

- misto instalace FVE;

- svoje kontaktni udaje, jméno, pfijmeni, telefon a emailovou adresu;

- detailni popis vady a jeji projevy v€etné doplnéni o fotografie, pokud je mozné reklamovanou vadu zachytit pomoci
fotografie.

d. V pfipadé nahradni dodavky anebo vymény vadné ¢asti FVE za bezvadné je Objednatel povinen vratit reklamované casti

FVE Zhotoviteli zasadné ve stavu a mnozstvi, v jakém je pfevzal od Zhotovitele s pfihlédnutim k jejich béznému opotrebeni.
3. Uplatnéni narokll z vad FVE Objednatelem po pfedani FVE nebo v zaruéni dobé:

a. V pfipadé opravnéné reklamace je Objednatel opravnén uplatfiovat nasledujici naroky:

- bezplatné odstranéni vady FVE, ktera je odstranitelna: pokud Objednatel nemlze FVE fadné uzivat pro opakovany
vyskyt vady po opravé nebo pro vétsi pocet vad, ma Objednatel pravo na dodani nové soucasti FVE, ktera vykazuje
vady, opakovanym vyskytem vady se pro ucely tohoto ustanoveni rozumi alespori trojnasobny vyskyt;

- pfiméfenou slevu z ceny Dila v pfipadé nepodstatné neodstranitelné vady;

- pravo na odstoupeni od smlouvy v pfipadé podstatné neodstranitelné vady: v pfipadé, Ze by Zhotovitel neodstranil
skute€né existujici vadu Dila, ktera byla v€as a fadné uplatnéna, do 3 mésiclt od pisemného nahlaseni takové vady
Objednatelem nebo se jedna o podstatnou a zarover neodstranitelnou vadu Dila, mGze Objednatel pozadovat slevu z
ceny Dila v pfiméfené vysi, pfipadné od Smlouvy odstoupit.

b. Zhotovitel je opravnén odstranit vadu FVE také prostfednictvim nahradniho feSeni, a to i za pouziti jinych druhl
komponentll FVE tak, aby mélo Dilo minimalné vlastnosti deklarované nabidkou Zhotovitele. Nahrada vadnych

komponentd za vykonnéjsi nebo za komponenty od jinych vyrobcu se stejnymi parametry neni povazovana za vadu Dila.

©

Tyka-li se vada jen oddélitelné soucasti FVE, muze Objednatel pozadovat jen vyménu této soucasti.
d. Objednatel neni opravnén ve smyslu ust. § 2615 odst. 2 Obc¢anského zakoniku pozadovat provedeni nahradniho Dila,
nebot vzhledem k jeho povaze jej nelze odevzdat (vratit) Zhotoviteli.

€. Zhotovitel oznami Objednateli nejpozdéji do 30 kalendafnich dnl stanovisko k reklamaci a jejimu vyfizeni a sepiSe ve
smyslu ust. § 2173 obCanského zakoniku protokol (dale také jen ,Reklamacni protokol) obsahujici alespon nasledujici:

- datum uplatnéni reklamace (datum pfijeti vyt€eni vad);

- davody reklamace;

- zplsob vyfizeni reklamace pozadovany Objednatelem;

- vysledek prohlidky reklamovaného Dila anebo jeho &asti Zhotovitelem nebo jeho smluvnim partnerem;

- zdadvodnéni opravnénosti a zpusob jejiho vyfizeni, nebo zdGvodnéni zamitnuti reklamace.
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V oduvodnénych pFipadech je Zhotovitel opravnén pozadovat na Objednateli sjednani delSich Ihat pro vyFizeni reklamace,
nez ktera je stanovena vysSe a takovou zadost Objednateli odivodnit (zejména se jedna o prodlouzeni z ddvodu fadnosti

provedeni technologickych procest nebo klimatickych podminek pro provadéni praci).

. Zhotovitel je povinen zaslat Reklamacni protokol Objednateli na emailovou adresu Objednatele anebo v pisemné podobé

na adresu Objednatele uvedenou ve Smlouvé. Objednatel je opravnén pozadovat zaslani pisemného vyhotoveni
Reklamacniho protokolu na jeho adresu uvedenou v ozndmeni reklamovanych vad.
V zavislosti na posouzeni reklamace ze strany Zhotovitele miize byt se souhlasem Objednatele dohodnut i jiny zplsob

vyfizeni reklamace nez ten, ktery vyslovné zvolil (pokud je volba zplsobu vyfizeni reklamace na Objednateli).

Odpovédnost za Skodu:

Smluvni strany se dohodly, ze vySe nahrady Skody zpuUsobené Zhotovitelem, vadou Dila anebo poruSenim povinnosti

vyplyvajicich ze Smlouvy je limitovana do vys$e 5.000.000,- K& (slovy: péti miliond korun ¢eskych).

Smluvni strany se dohodly, Zze v p pfipadé zavinéni uhradi Zhotovitel Objednateli Skodu a usly zisk.

Pokud pfi provadéni dila dojde k poskozeni nebo zni¢eni majetku Objednatele, nebo jeho €asti, je Zhotovitel povinen na své

naklady toto opravit nebo uvést do plvodniho stavu, a to nejpozdeéji do data predani FVE objednateli.

Odstoupeni od Smlouvy

Obecna ustanoveni:

a.

Kazda Smluvni strana je opravnéna odstoupit od Smlouvy pro podstatné poruseni Smluvnich povinnosti druhou Smluvni
stranou, a to pisemnou formou.

V pfipadé podstatného poruseni smlouvy kteroukoli smluvni stranou a odstoupeni od Smlouvy jsou si Smluvni strany
povinny vratit vSe, co si v souvislosti se Smlouvou plnily, a to bez zbyte€ného odkladu, nejpozdéji do 30 kalendarnich dna

od zaniku Smlouvy.

Podstatné poruseni Smlouvy Zhotovitelem:

Za podstatné poruseni Smlouvy Zhotovitelem se povazuje:

a.

b
c.
d

prodleni se zahdjenim zhotoveni Dila del$i nez 30 kalendafnich dnud z dlivodd vyluéné na strané Zhotovitele;

. prodleni s dokonéenim Dila del$i nez 30 kalendarnich dna z dGvod( vyluéné na strané Zhotovitele;

prodleni s odstranénim odstranitelnych vad FVE delSi nez 60 kalendainich dnd z ddvodl vyluéné na strané Zhotovitele;

FVE ma neodstranitelnou podstatnou vadu branici ucelu uzivani.

Podstatné poruseni Smlouvy Objednatelem:

Jako podstatné poruseni Smlouvy Objednatelem se povazuje, zejména:

a.

b
c.
d

prodleni s Uhradou penézitych zavazku del$i nez 15 kalendarnich dna;

. prodleni s poskytnutim soucinnosti del$i nez 15 kalendarnich dnf;

prodleni s pfedanim Mista pInéni delSi nez 15 kalendarnich dn;

. uvedeni nepravdivych informaci, které jsou vyznamné pro obdrzeni Dotace.
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Absence moznosti Objednatele odstoupit bez udani ddvodu:

a. Objednatel bere na védomi, ze neni opravnén odstoupit od Smlouvy bez udani ddvodi ve Ihaté &trnacti dnd dle ust. § 1829
obc&anského zakoniku, nebot Dilo je provadéno dle Objednatele a témto poZadavkim a pfanim je Dilo pfizplsobeno ve
smyslu ob&anského zakoniku.

b. Smlouva o dilo miiZe byt ukonéena na zakladé vzajemné dohody, v takovém piipadé jsou ob& Smluvni strany opravnény

pozadovat Uhradu vzniklych nakladu.

Ochrana osobnich udajt, zasilani obchodnich sdéleni, GDPR

Objednatel prohladuje, Ze je opravnén sdélovat Zhotoviteli pfi vyplfiovani Smlouvy kontaktni udaje dalSich fyzickych osob ve
Smlouvé uvedenych stejné jako tyto udaje sdélovat Zhotoviteli v souvislosti se Smlouvou.

Zhotovitel uziva identifikacnich a kontaktnich udaju fyzickych osob poskytnutych Objednatelem vyluéné za ucelem provedeni
Dila, komunikace s Objednatelem a vedeni seznamu zakaznik( Zhotovitele.

Zhotovitel je opravnén zpracovavat Osobni Udaje Objednatele manudainé nebo automatizované prostfednictvim zaméstnancu
nebo tfetich osob poskytujicich Zhotoviteli sluzby umoznujici provadéni Dodavek a/nebo poskytovani Sluzeb (zejména je
zpracovani provadéno osobami spolupracujicimi se Zhotovitelem na Sluzbach a Dodavkach). Tyto udaje nejsou
zpfistupfiovany ani poskytovany nezainteresovanym tfetim osobam, s vyjimkou pfipadd, kdy to bude nezbytné ke spinéni
zakonné povinnosti Zhotovitele. Osobni Udaje budou zpracovavany ve formé zabezpeéenych databazi.

V rémci sjednani Smlouvy a pInéni prav a povinnosti z ni vychazejicich, dochazi ke zpracovani osobnich Udaju osob, které
se Zhotovitelem uzaviely Smlouvu a to titul, jméno a pfijmeni, datu narozeni, rodné Cislo, adresa bydli§té, kontaktni adresa,
adresa elektronické posty, telefonni Cislo a €islo bankovniho Gétu (dale spole¢né vSe jen jako ,Osobni udaje”).

Toto pouceni vyhotovil Zhotovitel jako spravce Osobnich Udaji za Ucelem spinéni povinnosti informovat Objednatele o
okolnostech zpracovani v ramci pInéni smluvnich povinnosti, pfipadné propagace Zhotovitele ve smyslu ¢€l. 13 a 14 Nafizeni
Evropského parlamentu a Rady (EU) €. 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udaja (dale
jen ,GDPR").

Zhotovitel zpracovava Osobni Gdaje pro Ucely realizace prav a povinnosti ze Smlouvy a dale pro Ucely zasilani obchodnich
sdéleni v rdamci tzv. pfimého marketingu, coz jsou zejména e-mailové zpravy s nabidkami produktl a informacemi o novinkach
tykajicich se Zhotovitele, Sluzeb nebo Dodavek, které jsou zasilany na adresu elektronické posty Zakazniku.

Osobni udaje Objednatele zpracovava Zhotovitel po dobu, kdy je to nezbytné ke spinéni povinnosti ze Smlouvy, popf. do doby
uplného vyporadani vSech prav a povinnosti ze Smlouvy v€etné pfipadné dotace, kterou Zakaznik obdrzel, a to podle toho,
ktera z vySe uvedenych dob skonc&i pozdéji.

Objednatel ma pravo na Zhotoviteli pozadovat, aby mu poskytl pfistup k jeho Osobnim Gdajim zpracovavanym ve smyslu
tohoto Pouceni ve formé vypisu vSech zpracovavanych Osobnich Udaj ve vztahu k jednotlivym ucelim zpracovani. Objednatel
je rovnéz opravnén pozadovat informaci o zpracovatelich, zpracovavajicich na zakladé dohody se Zhotovitelem jeho Osobni
udaje.

Pravo na vymaz svych Osobnich udajl - Objednatel je opravnén pozadovat na Zhotoviteli vymaz jeho Osobnich udaju, pokud:
(i) tyto Osobni udaje prestaly byt potfebné pro vymezené ucely zpracovani, nebo (ii) Objednatel odvolal svij souhlas se
zpracovanim Osobnich udaju (byl-li pfedtim udélen) a pro toto zpracovani neexistuje Zadny jiny ddvod, nebo (iii) Objednatel
vznesl namitky proti zpracovani Osobnich Udaji a neexistuji zadné prevazujici divody pro zpracovani, nebo (iv) udaje musi
byt vymazany z divodu splnéni pravni povinnosti Zhotovitele, nebo (v) Osobni udaje byly zpracovavany protipravné.
Objednatel ma pravo podat stiznost u organu dozoru ohledné osobnich Udajl, pokud se domniva, ze zpracovanim jeho
Osobnich Gdajti bylo poru§eno GDPR. Organem dozoru pro Subjekty tdajt, ktefi maiji bydli§té na uzemi Ceské republiky, je

U¥ad pro ochranu osobnich Gdajd (dostupny mim jiné na internetové adrese: http:/www.uoou.cz).
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Objednatel souhlasi s pofizenim fotografie nemovitosti se zrealizovanou FVE pro potfeb Zhotovitele, kdy je Zhotovitel
opravneén fotografie, bez blizsi specifikace nemovitosti, vyuzivat k reklamnim uc¢eliim a prezentacim.

Zhotovitel je opravnén pouzivat e-mailové adresy a adresy bydlisté ¢i sidla poskytnuté Objednatelem i po poskytnuti plnéni
ze Smlouvy pro Ucely zasilani informaci o nabidkach sluzeb Zhotovitele a Objednatel se zasilanim téchto sdéleni souhlasi
v€etné jejich zasilani v listinné podobé na adresu sidla ¢i kontaktni adresu Objednatele, pficemz Objednatel je opravnén
kdykoliv dalSi zasilani téchto informaci na jeho e-mailovou nebo postovni adresu odmitnout formou e-mailu zaslaného na e-

mailovou adresu Zhotovitele nebo formou listinného dopisu zaslaného na adresu sidla Zhotovitele.

Zaveérecna ustanoveni

V otazkach neupravenych Smlouvou a témito Podminkami se prava a povinnosti mezi Smluvnimi stranami vychazejici ze
Smlouvy Fidi vyluéné podle pravniho fadu Ceské republiky, zejména zakonem &. 89/2012 Sb., ob&anského zakoniku v platném
a ucinném znéni.

K rozhodovani sporti jsou pislusné vyluéné soudy, pfipadné jiné organy uréené zakonem, v Ceské republice.

V pfipadé, Ze kterékoliv ustanoveni Smlouvy nebo téchto Podminek bude nebo stane se neplatné ¢i neudcinné, nema to vliv
na platnost a ucinnost ostatnich ustanoveni Smlouvy a téchto Podminek.

Zhotovitel je opravnén tyto VOP jednostranné zménit a takovou zménu oznamit bez zbyte¢ného odkladu Objednateli. V
ptipadé zmény VOP je Objednatel opravnén odstoupit od Smlouvy ve |hité 15 pracovnich dnl s tim, Ze po uplynuti této Ihaty
nové znéni VOP nahrazuje jejich plvodni znéni, a to ode dne oznameni zmény.

V pfipadé Upravy prav a povinnosti ve Smlouvé odli$né od téchto VOP plati dohoda obsazena ve Smlouvé.

Datum vydani: 7.6.2022

Ing. Miroslav Ruzicka

Prohlaseni Objednatele:

Objednatel prohlasuje a svym podpisem stvrzuje, ze se s obsahem téchto VSeobecnych obchodnich podminek seznamil pred

uzavienim Smlouvy o dilo, ttmto podminkam porozumél a s jejich znénim souhlasi.

Datum podpisu: Datum podpisu:
Jméno Objednatele hulkovym pismem: Jméno Objednatele hulkovym pismem:
Podpis Objednatele: Podpis Objednatele:
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